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opvang & ondersteuning

Woonondersteuning

Algemeen
In de drie noordelijke provincies biedt Zienn Woonondersteuning aan huis aan vanuit haar
kantoren in Drachten, Heerenveen, Hoogezand, Leeuwarden (Pelikaanstraat en
Hortensiastraat), Ruinen, Sneek en Tolbert.
Cliénten hebben te maken met een eigen ambulante woonbegeleider, die deel uitmaakt van een
team onder leiding van een teamleider.

Capaciteit Afhankelijk van omvang toekenning door zorgkantoren
Doelstelling Begeleiding aan huis voor mensen die moeite hebben met
zelfstandig wonen; voorkomen van huisuitzetting; een steun in de
rug voor wie na verblijf in een voorziening weer zelfstandig gaat

wonen

Doelgroep Mensen die de grip op hun leven zijn verloren door een combinatie
van problemen.

Duur van de begeleiding beperkt, namelijk: zolang er een indicatie voor verkregen kan
worden; in principe altijd bedoeld als tijdelijk

Toegang en wachttijd Aanmelding gaat via het Codrdinatiepunt Opvang van Zienn;
er kan sprake zijn van plaatsing op een wachtlijst

Instroomcriteria e Cliéntis 18 jaar of ouder; maar ook voor gezinnen

¢ Geldige indicatie dan wel financiering is geregeld

o Cliént heeft ambulant (langdurige) hulp en sturing nodig bij de
volgende aspecten:
0 zelfstandig wonen en
o regulatie psychiatrische en/of verslavingsproblematiek en/of
o verwerven of handhaven structuur, dagbesteding en zo

mogelijk werkgerelateerde activiteiten en/of

o onderhouden en uitbreiden van sociaal netwerk

Contra-indicaties e Ontbreken van een verblijffsstatus

Hulpaanbod e Leren zelfstandig een huishouding te runnen

e Orde scheppen in de administratie

¢ Budgetplanning of inkomensbeheer

e Hulp bij treffen aflossingsregelingen

e Ondersteuning bij vinden van werk of dagbesteding

e Werken aan het leggen van sociale contacten

e Hulp bij opvoedingsproblemen

e Toeleiding naar GGZ, VNN of andere specialistische
hulpverleners.

Gehanteerde methodiek SBCM, Strength Based Case Management
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Zorgzwaartepakketten In principe is een ZZP ook mogelijk binnen Woonondersteuning,
maar dan zonder functie Verblijf

Doorstroom naar Geheel zelfstandig wonen; zo nodig naar een voorziening met meer
begeleiding

Kosten cliént Er geldt geen eigen bijdrage. De kosten worden gedragen door
gemeenten, corporaties of de AWBZ.

Regels voor alcohol -en Middelengebruik is geen contra-indicatie mits de cliént

middelengebruik aanspreekbaar is op gedrag en toegankelijk voor begeleiding

Samenwerking (O)GGZ, VNN, Maatschappelijk Werk, MEE, corporaties; alle
opvang- en woonvoorzieningen van Zienn




